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.......................................... dnia, ...................... 2010 r.
<NAZWA FIRMY>

<ADRES FIRMY>

<ADRES FIRMY>

<NIP>








SAGE sp. z o.o.







ul. Bema 89








01-233 Warszawa

OŚWIADCZENIE

Informuję, że z dniem ………….. wyrażam wolę rezygnacji z obsługi sprzedażowej/serwisowej/wdrożeniowej jaką świadczyła firma ............................................. ………….. (należy podać nazwę dystrybutora lub filii z której rezygnuje) na rzecz firmy ………………...………….. ..................... (należy podać pełną nazwę firmy lub filii która będzie wykonywała usługi)
ANKIETA (wypełnia klient dobrowolnie)

Decyzję o zmianie firmy obsługującej podjąłem ponieważ:

· były zbyt wysokie ceny oprogramowania

· były zbyt wysokie ceny usług wdrożeniowych

· jakość świadczonych usług nie była zadowalająca

· czas oczekiwania na dostarczenie nowych programów/uaktualnień był za długi

proszę wybrać jedną z podanych powyżej przyczyn i zakreślić kwadrat z prawej strony.

